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Huomioita
asumisen
digikehityksesta




ToimintaymL

muutokses

Toimintaymparisto muutoksessa

Valtiovarainministerion linjaukset
digitaalisten palveluiden
saavutettavuudessa ja
ensisijaisuudessa vuodelle 2022
selkanojia eri puolilla tapahtuvalle
kehitykselle, myos asumisen
palveluissa

https://saavutettavuusdirektiivi.fi/

https://vm.fi/digipalvelujen-ensisijaisuus

 GDPR, GPRS, SLA, digital twin, Saas,
CERT, BGP, BIM —ja ketd meitd oli


https://saavutettavuusdirektiivi.fi/
https://vm.fi/digipalvelujen-ensisijaisuus
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v I I s e e ® Monikanavaiset palvelut — miten
eri kontaktipisteisiin rakennetaan

vhtenadinen brandia viestiva
palvelukokemus?

Kuka vie ja kuka vikisee?

Miten eri ohjelmistotoimittajat
saadaan toimimaan
ekosysteemisesti? -> erilaiset
kayttoliittyma-, tiedon
harmonisointi- ja rajapintahaasteet
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Kayttajalahtoisyys

* Erilaisten kayttajaryhmien
tarpeiden ja huolien
huomioiminen — yksittaisen
tuotteen ja laajan palvelualustan
erilaiset kehittamishaasteet

* Miten rakastettava
kayttokokemus saadaan
aikaan?

* Tiedon keraamisen, sailyttamisen
ja kayttamisen etiikka olennainen
osa palveluiden kehittamista jo
maarittelyvaiheessa




Asumiskokemuksen
kehittaminen
Setlementtiasunnoilla
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Asumisen tilaratkaisut

* Monipuoliset yhteiset ja
jaetut tilat (asukastilat ja
vhteisokeittiot, kuntosalit,
verstaat, pesulat, liikkumiseen
kannustavat tilat jne)

* Monisukupolvisuus

e Korttelitason ratkaisut,
naapurustossa toimiminen

e Paikallisuus

Satelliittiasunnot, ei suosita
laitosmaisia ryhmakoteja



Ekologiset, alykkaat
asumisen ratkaisut

Kattopuutarhat
Sahkaoiset yhteiskayttoautot
Aurinkosahkopaneelit

Viherkatot, kasvatuslaatikot

Korttelitasolla ja taloilla jaetut
resurssit, varaus ja kaytto
sovelluksen kautta

Maalampo

loT —sensorit kodeissa
FiksuVesi
Ekokompassi



Osallisuus lapaisevana
teemana
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Yhteiskehittaminen

i ol \ * Rakennuttamisprosesseissa

D

e e * Digihankkeissa
—— * Asukassovelluksessa
Osallistuminen

* Asumisen yhteisollisyydessa \
e Asukasdemokratiassa

e Erityisryhmat osana yhteisoa
* Asumiskoordinaattorit taloilla




CASE 1:

Kayttajatutkimus
WAL I ERE
valoreseptit




EIT digital ~hanke

* |oT —valaistuksen kayttajatutkimus
vhteistydssa Philips Lighting, Forum
Virium, Berlin TU, Zilveren Kruis

40 kotiin maariteltiin optimaalinen
valaistusratkaisu yhdessa asukkaan
kanssa

* Valaistusjarjestelmaan liitetyt
anturit kerasivat tietoa, jota
analysoimalla kehitetaan Philips Hue
-alyvaloratkaisua entista paremmin
asiakkaiden tarpeita vastaavaksi.




CASE 2:

Kalasataman
Koekeittio

kokeilualustana toimiminen



Jakamistalous ja digitalisaatio

* Lahtokohta Tilat kayttoon —Joustotilahanke Forum Virium
-> vajaakaytolla olleiden tilojen kayttoaste nousi jopa 200%

Korttelissa kokeiltiin digitaalisia alustoja asumisen uudenlaisten palveluiden
mahdollistajana:

* Capellan kansalaistila: Sali, neukkari, keittio ja suihkut kaikkien kayttoon helposti
e Parkkihallin lyhytaikainen pysakointi saman alustan kautta
e Korttelitason kuntosali alykkaasti eri asukasryhmien kayttoon

—> varaa, (maksa,) kayta

* Nopeat kokeilut —hankkeen kokeilualusta






Hyvaa nimpanvas

AJANKOH TASET

Huoneistosntureiden
tietoturvalhsuus

TALOILLA TAPAHTUU

Seniori Hysinveintitroenit
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PP — tutkintaan

Yhtelskayttoouto helpottan
arkea syhekkayms

Tervenskoa hyvinvointiryhmin! Haagi kerminbinier
atinreats

Veroukset
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Ajankohtaiset

Sovelluksen kayttoliittyma asukastilan infonaytolta

Taloille tapahtuy

Yhteisdkoordinaatto,
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Kosketusnayton kirjautumisnakyma ja
toiminnallisuudet sen jalkeen.
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Sovelluksen kayttoliittyma tavallisen tietokoneen selaimesta



Asukasdemokratian tyokaluna

Yhteiskehittamisen rakenne: vuokratalojen asukastoimikuntien puheenjohtajat
muodostavat toimielimen, joka, yhdessa sovelluksen teknisen toimittajan ja
Setlementtiasuntojen henkiloston kanssa edelleen kehittaa Kerroa

Tyopajamalli on oiva yhteiskehittamisen ja sitouttamisen tapa

Tyopajailun yhtena tuloksena asukastoimikuntien jasenille avattiin paasy talojen
infonaytoille seka asukasviestien lahettamismahdollisuus

Asukastoimikunnat voivat infota Kerron kautta talonsa asukkaita tarkeiksi katsomistaan
asioista ja asukkaat voivat lahettaa asukastoimikunnalle viesteja saman sovelluksen kautta



Korttelialustana

 Myos kumppanimme taloilla voivat viestia asukkaille palveluistaan sovelluksen kautta
« Korttelitasolla eri kayttajaryhmille (eri talojen asukkaat, muut saannolliset talon
resurssien kayttajat) eri hintaiset tai ilmaiset resurssit voidaan varata ja maksaa

sovelluksen kautta

e Kerroa kanssamme kehittaa One4all



Kiitos!

Sanna Uotila
Kehityspaallikko
Setlementtiasunnot

0504312673


mailto:Sanna.uotila@setlementtiasunnot.fi

